PRESMART
AVISO DE PRIVACIDAD

El presente documento constituye el “Aviso de Privacidad” de PRESMART,
S.A. de C.V., de conformidad a lo establecido en la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (en lo
sucesivo “la Ley”).

1.- Identidad y domicilio del responsable. PRESMART, S.A. de C.V., con
domicilio en Calle Norte 25 No. 26 Interior LB, Colonia Moctezuma 2da
Seccion, Alcaldia Venustiano Carranza, C.P. 15530, Ciudad de México, es
el responsable del uso y proteccion de sus datos personales.

2.- Finalidad del tratamiento de datos personales. Los datos personales
que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades:

a) Finalidad comercial.

1). Atender su solicitud de un producto o servicio, para
formalizar y registrar su contratacion, o bien, para administrar y
operar la relacion juridica que se genere.

2). Mercadotecnia, publicidad y prospeccion comercial.

3) Ofrecerle productos o servicios adicionales a los ya
contratados con PRESMART.

4) Hacer de su conocimiento o invitarle a participar en
nuestras actividades no lucrativas de compromiso social que
tengan como objetivo promover el desarrollo humano, a través de
proyectos sociales, ecologicos y culturales y

5) Verificar y confirmar su identidad.

b) Finalidad de seguridad en acceso a las instalaciones de
PRESMART.

1). Respaldar, registrar y/o controlar el registro de las
personas que accedan o visiten las instalaciones de PRESMART y

2). Cumplir con los lineamientos de seguridad establecidos
en las politicas internas de PRESMART.

3.- Datos personales tratados. Para llevar a cabo las finalidades
descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos datos
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personales de identificaciéon, de contacto, laborales y patrimoniales o
financieros.

4.- Datos personales sensibles. El titular de la informacién reconoce y
acepta que, debido a la relaciéon con PRESMART, no ha proporcionado, ni
tendra que proporcionar “datos personales sensibles”, es decir, aquellos
datos personales que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya
utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un
riesgo grave para éste. En particular, se consideran sensibles aquellos
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud
presente y futuro; informacién genética, creencias religiosas, filosoficas
y morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.

En el supuesto de que el titular de la informacién proporcione “datos
personales sensibles”, éste lo debera de consentir expresamente y por
escrito, a través de su firma autodgrafa, firma electréonica 6 cualquier
mecanismo de autenticacion que al efecto se establezca, lo anterior de
conformidad a la Ley.

5.- Transferencia de datos personales. Sus datos personales no seran
divulgados ni compartidos con terceros, ni se les dara uso distinto al
sefnalado en el punto 2 anterior, salvo las excepciones previstas en el
articulo 37 de la Ley, de las cuales no se requiere el consentimiento del
titular de la informacion.

6.- Medios y procedimiento para ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos personales. Usted
tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (acceso).
Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su informacion
personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos
cuando considere que la misma no esta siendo utilizada conforme a los
principios, deberes vy obligaciones previstas en la normativa
(cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para
fines especificos (oposicién). Estos derechos se conocen como derechos
ARCO (en lo sucesivo “Derechos ARCQO").

Usted o su representante legal podra ejercer cualquiera de los Derechos
ARCO, asi como revocar su consentimiento para el tratamiento de sus
datos personales, enviando la solicitud por medio electronico al
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Departamento de Privacidad de PRESMART, solicitud que debera

contener:

a) Nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la
respuesta a su solicitud;

b) Los documentos que acrediten la identidad 0, en su caso,
la representacion legal; y

c) La descripcion clara y precisa de los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los Derechos ARCO
y cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos
personales.

Para conocer el procedimiento y cualquier duda sobre requisitos para el
ejercicio de los Derechos ARCO, usted podra ponerse en contacto con
nuestro Departamento de Privacidad de PRESMART, quién dara tramite a
las solicitudes para el ejercicio de estos derechos y atendera cualquier
duda que se pudiera tener respecto al tratamiento de su informacién. Los
datos de contacto son los siguientes:

Departamento de Privacidad de PRESMART.

Correo electronico: juridico@presmart.com.mx

7.- Mecanismos y procedimientos de revocacion del consentimiento
al tratamiento de sus datos personales. Usted puede revocar el
consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento
de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta
que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el
uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal
requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted
debera considerar que para ciertos fines, la revocacion de su
consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio
que nos solicitd, o la conclusion de su relacion con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud en los
mismos términos que se sefialaron en el punto anterior, fijandose para
ello el procedimiento que en dicho punto se contempla.

8.- Medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales.
Usted podra limitar el uso o divulgaciéon de sus datos personales
enviando su solicitud al Departamento de Privacidad de PRESMART a la
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direcciéon juridico@presmart.com.mx .Los requisitos para acreditar su
identidad, asi como el procedimiento para atender su solicitud, se regiran
por los mismos criterios senalados para el ejercicio de Derechos ARCO.

En caso de que su solicitud resulte procedente, el Departamento de
Privacidad de PRESMART lo registrara en el listado de exclusion propio
de PRESMART, a fin de que sus datos personales no sean tratados para
los fines solicitados.

9.-Procedimiento de comunicacion sobre cambios en el aviso de
privacidad. El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones,
cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales;
de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro
modelo de negocio, 6 por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que
pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de la pagina de
internet de PRESMART en
http://www.presmart.com.mx/avisoprivacidad.html le recomendamos
visitar periédicamente esta pagina con la finalidad de informarse si
ocurre algun cambio al presente.

10.- Informacion general. Para cualquier duda en materia de privacidad
de datos que le competa al Departamento de Privacidad de PRESMART,
por favor envie un correo electrénico a juridico@presmart.com.mx y con
gusto sera atendida.

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales
ha sido lesionado por alguna conducta u omision de nuestra parte, o
presume alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley, su
reglamento y demas ordenamientos aplicables, podra interponer su
inconformidad o denuncia ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (inai). Para
mayor informacioén, le sugerimos visitar su pagina oficial de internet
WWW.inai.org.mx.

Publicado en https://www.presmart.com.mx

Ultima actualizacion: 26/julio/2022.
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